Standardy ochrony r_haloletnich w Wojewodzkim Szpitalu
Rehabilitacyjnym dla Dzieci w Ameryce

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przéciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024.424)
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
' seksualnym i ochronie matoletnich Dz.U.2024.560 t.j. z dnia 2024.04.12
‘3. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzeénia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie
 Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. 2023.1870) S
4. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i oplekunczy
~ oraz niektérych lnnych ustaw {Dz.U.2023.1606)
5. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela {t.j. Dz U. 2024.986.)
6. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz.U. 2024.737)
7. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019.1781)
8. Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. 0 ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
-z zapobieganiem i zwalczaniem przestgpczosci Dz.U.2023.1206 t.j.
9. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. 1991 nr 120, poz. 526)
10. Konwencja 0 prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169)
" Rozdziat 1
Postanowienia wstepne
: §1
_ O ile w dalszej czesci nlnlejszego dokumentu jest mowa o:
1. Szpitalu — nalezy przez to rozumie¢ Wojewoddzki Szpltai Rehablhtacyjny dla Dzieci
w Ameryce :
2. Dvrektorze nalezy przez to rozumied dyrektora WOJewodzklego Szpitala Rehablhtacyjnego_
: dla Dzieci w Ameryce :
3. Rodzicu/Opiekunie - naleizy przez to rozumiec rodzicow paqenta a takze oplekunow
‘prawnych pacjenta nie bedacych rodzicami. :
4. Pacjencie — nalezy przez to rozumiec paqenta WO]EWOdeIegO Szpitala Rehabtlltacyjnego
dla Dzieci w Ameryce
5. Pracowniku = nalezy przez to rozumied wszystkle osoby zatrudnrone w Wolewodzklm
Szpitalu Rehabilitacyjnym dia Dzieci w Ameryce
6. SOM — nalezy przez to rozumieé standardy ochrony matoletnich |
7. Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora Wojewddzkiego
Szpitala Rehabilitacyjnego dla Dzieci w Ameryce pracownika sprawujgcego nadzor nad
realizacjg SOM
8. _
- 82
Przyjmuje sig nastgpujace definicje przemocy: :
1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajgce sie umyslne dziatanie Iub
. -zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych (w rozumieniu art. 115
' § 11 Kodeksu karnego), a takze innych 0s6b wspélnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegOlInosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnosc, nietykalnosc cielesng, wolnosc, w tym seksualng, powodujace
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy
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moralne u os6b dotknietych przemoca. /Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U. Nr 180 poz. 1493 ze zm.)/ .

2. Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujgce
urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp.

3. Whvykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktére prowadzi
do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.: ekshibicjonizm,
uwodzenie, $wiadome czynienie dziecka swiadkiem aktéw piciowych, zachecanie do
rozbierania sie i do oglgdania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do
dotykania sprawcy, rozne formy stosunku seksualnego, itp. Wazna jest tu zwtaszcza intencja
zaspokojenia wlasnych potrzeb sprawcy bez uwzgledniania potrzeb i mozliwoéci osoby
doznajacej przemocy. _

4. Przemoc emocjonalna to intencjonaine, nie zawierajace aktdw przemocy fizycznej
zachowania dorostych wobec dzieci, ktére powodujg znaczace obnizenie mozliwosci
prawidtowego rozwoju dziecka np.: wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonaine
odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie
wéinych dla niego rzeczy lub zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.

5. Zaniedbmanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych,
takich jak wtasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychlcznych jak
poczucie bezpieczenstwa, dodwiadczania mitosci i troski.

/Zrédio: https://www.niebieskalinia.info/index. php/ofrarv—przemocv/dzlecko/rozpozname/

6. Przemoc réwiesnicza — (nazywana takze agresjg rowiesniczg lub bullyingiem) to rézne
formy przemocy ze strony réwiesnikow w szkole, sasiedztwie lub ze strony rodzeristwa,
bezposrednio lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (internetu i telefonéw
komorkowych). Ma miejsce wtedy, gdy celem dziatania jest wyrzadzenie komus przykrosci
lub krzywdy. Obejmuje: przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie,
szydzenie z wygladu, z choroby, z dysfunkgji), relacyjng (np. wykluczenie z grupy, '
ignorowanie, nastawianie innych przeciwko danej osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie,
popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow} oraz
elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-maii,wpis w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w
internecie zdje€ lub filméw oémieszajacych ofiare, dysponowanie wizerunkiem bez zgody
rowiesnika), a takze wykorzystanie seksualne — dotykanie intymnych czesci ciata lub
zmuszanie do czynnosci zwigzanych z seksem przez réwiesnika

7. Przemoc réwiesnicza online {cyberprzemoc) - za rowno pojedyncze akty przemocy w sieci,
jak i cyberbullying, czyli gnebienie, intencjonalne nekanie w sieci trwajace dtuzszy czas,
przed ktérym ofiara nie moze sie obroni¢, przesyfanie lub publikowanie intymnych zdje¢ za
posrednictwem internetu lub telefonow komdérkowych. Materialy intymne mogg by¢
uzyskane za pomoca podstepu lub nacisku, a takze przesytane dalej, wykradane lub
wykorzystywane do szantazowania czy skompromitowania przedstawionej na nich osoby.
/Zrédto: Fundacja Dajemy Dzieciom Site, www.fdds.pl/
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Rozdzml 2 :
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy pacjentem a personelem
a w szcZzegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich
z uwzglednieniem dzieci ze specjalnymi potrzebami
‘oraz dzieci z niepetnosprawnoséciami

: §3

1. Relacje miedzy pracownikami szpitala, a pacjentami opleraja sie na wzajemnym szacunku
i poszanowaniu godnosci osobistej.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec pacjenta w jakiejkolwiek formie.”

3. Pracownikowi nie wolno dotykac paqenta w sposob, ktéry mogtby zostac nieprawidtowo

- Zinterpretowany.

4. Pracownicy szpitala zobowiazani s do rownego traktowania pac;entow

5. Pracownicy szpitala zobowiazani s do zachowania poufnosci informacji o pacjentach,
uzyskanych w zwigzku, z pefniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczgcych zdrowia,
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, itp.

6. Kontakt z pacjentami powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celdow
wychowawczych, rehabilitacyjnych i zwigzanych ze zdrowiem dziecka.

§4
7. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikdw reguluje Kodeks Pracy.
8. Kazdy nowo zatrudniony pracownik zapoznaje sig ze Standardami ochrony matoletnich w
Wojewddzkim Szpitalu Rehabilitacyjnym w Ameryce oraz podpisuje Oswiadczenie
st_anowiacé zatgcznik nr 1. '

Rozdziat 3
Zasadv i procedury podejmowania interwencji w ramach SOM
§5
Wobec pacjenta stosuje sig standardy ochrony matoletnich opracowane i wdrozone
wszpitalu.
§6
Dyrektor lub koordynator wspétpracuje z kierownikiem podmlotu w zakresie reahzaql SOM
opracowanych i wdrozonych w szpitalu. W szczegolnosu informuje kierownika podmiotu o

sytuacjach spetniajgcych przestanki, o ktorych mowa w par. 2, stosowania przemocy wobec
pacjentow szpitala. -

_ §7

Dyrektor lub koordynator bierze udziat w realizacji odpowiednich procedur opracowanych
i wdrozonych w szpitalu wobec osob, ktére swoim zachowaniem spetnity przestanki przemocy
wobec pacjentdw, o ktdérych mowa w paragrafie 2, a o ktdrych sie down&zdaa’r i istnieje duze
prawdopodoblenstwo Ze zaistniaty.

- §8 :

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu

matoletniego przez osoby trzecie, pracownik informuje dyrektora i koordynatora.
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: _ _ §9
- Koordynator, sporzadza z tego zgloszenia odpowiednia notatke stuzbowa, ktore] wzor
stanowi Zatacznik 2 do niniejszych Standardow, oraz przekazuje te informacje kierownikowi
podmiotu w celu wszczecia odpowiednich procedur przewidzianych w SOM stosowanych w
szpitalu.
Szpital reallzuje obow:azek mformacyjny wobec 0sob objetych procedurami Standardow
Ochrony Ma’foletnlch (SOM) Zatgcznik 2a

§10 _

W przypadku podejrzenia popefnienia przestepstwa wobec matoletniego osoba
upowazniona przez dyrektora, sporzadza z tego odpowiednia notatke i informuje kierownika
podmiotu. Kierownik pomiotu decyduje o podjeciu dalszych dziata, a w szczegdlnosci o
powiadomieniu odpowiednich organéw.:

§11 .
Plan wsparcia ma’foietmego, po ujawnieniu faktu stosowania wobec niego przemocy,
opracowywany jest przez podmiot medyczny w porozumieniu ze szpitalem i rodzicami.

_ " Rozdziat 4
Zasady dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegoinosci zachowania niedozwolone

§12

1. Pacjenci s zobowigzani do przestrzegania zasad kultury wspotzycia w odniesieniu do

~ kolegbw i innych pracownikow szpitala,

2. Standardem jest tworzenie przyjaznej atmosfery w szpitalu, ktéra promuje tolerancje i
poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Pracownicy szpitala monito'ruja zachowania pacjentdw i reaguja na negatywne zachowania
pacientéw wzgledem siebie, t.j.: zachowania wykazujace cechy przemocy.

_ Rozdziat 5
Zasady dostepu dzieci do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami

§13 _
Osoba odpowiedzialna za Internet w szpitalu zapewnia, aby dostep do Iinternetu w obiekcie -
posiadat zabezpieczenia przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego oprogramowania. '

§14
W trakcie pobytu w szpitalu pacjent moie korzystac z telefonu komorkowego chyba ze
rodzic lub opiekun stanowig inaczej.

§ 15 :
Komputery bgdqce na wyposazeniu szpitala, z ktérych korzystajg pacjenci posiadajg
~ oprogramowanie blokujace tresci szkodliwe i zagrazajace matoletnim. Pracownicy i opiekunowie
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cykhcznle omawiajg zagrozenia wynikajgce z korzystania z sieci mternetowej i mediow
spo’recznosaowych -

: Rozdziat 6
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich

_ § 16
1. Dyrektor szpitala po zasiegnieciu opinii wyznacza koordynatora Pania Izabeie Bartnikowska
- osobe odpowiedzialng za wspdtprace z kierownikiem podmiotu w zakresie przestrzegania i
realizowania przez pracownikéw SOM.

2. Osaoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia, proponowanie zmian oraz
prowadzenie rejestru zgloszen stanowiacy zataeznik nr 3 do Standardow.

3. Koordynator, nie rzadziej niz raz na 24 miesigce, przeprowadza wéréd pracownikéw
‘placdwki a'nkiete monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzdér ankiety stanowi
zatacznik nr 4 do Standardow. '

-4. Koordynator prowadzi dokumentacje dotyczacq realizacji SOM, a w szczegdlnosci notatki
stuzbowe ze zgloszen, pisemne sprawozdania ze wspotpracy z podmiotem leczniczym w tym
zakresie oraz rejestr zgloszonych zdarzen majacych znamiona naruszenie zasad ochrony
matoletnich

5. Dokumentacja, o ktérej mowa w pkt. 4 przechowywana jest w gabinecie wyznaczonego
koordynatora i_udostepniana odpowiednim i upowaznionym do tego organom.

Rozdziat 7
Przepisy koficowe

'§17
Kto dopuszcza sie famania wyzej opisanych zasad i procedur podlega OdeWtedZIBIHOSCI
karnej i dyscyplmarnej
. §18
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich og’foszema
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dia pracownikow placowki, dzieci i ich opiekundw,
w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu oglfoszen dla pracownikéw lub poprzez
przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowe]j i wywieszenie w widocznym miejscu w 'sie_dzibie, réwniez w wersji skréconej,
przeznaczonej dla pacjentdw.
3. Znajomosc¢ i akceptacja Standardéw Ochrony Matoletnich zostata potwierdzona poprzez
uczestnictwo w szkoleniu oraz wypetnieniem dokumentu potwierdzajgcego uczestnictwo.

Zachznik nrl

' _ larek Mikolajczpk-
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miejscowos¢, data

Osdwiadczenie
0 znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony Matoietnich

w Wojewddzkim Szpitalu Rehabifitacyjnym dla Dzieci

w Ameryce

Tl S L = O '_,_ ............ oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze
- Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi w Wojewddzkim Szpitalu Rehabilitacyjnym w

Ameryce oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac:

podpis
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Zatgeznik nr 2

KARTA ZGLOSZENIA

1. Imigi nazwisko dziecka

2. Przyczyna zgloszenia (forma krzywdzenia)
3. Osoba zawiadamiajaca o pod_ejrzéniu krzywdzenia

4. Opis dziatan podjgtych przez pracownika szpitala
Data / Opis spotkania '

5. Informacja o spotkaniu / rozmowie z opiekunami dziecka.

6. Forma podjetej interwencji
a)_Zawiédomienie o podejrzeniu popeinienia przestepstwa
b} Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

c)inny rodzaj interwenciji

7. Dane dotyczace interwencii (nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje, data)

8. Wyniki interwencji:dziatania 'organé_w wymiaru sprawiedliwosci, jesli placéwka je uzyskata, -
dziatania placowki, dziatania rodzicow. :

.................................

podpis osoby przyjmujacej . - "~ datai podpis osoby zglaszajacej
Standardy Ochrony Maloletnich . : -7 - Wojewddzki Szpital Rehabilitacyjny
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Zafgcznik nr 2o
 Realizacja obowuqzku informacyjnego wobec 0s6b objetych procedurami
. Standardow Ochrony Matoletnich (SOM)

L. IMI€ T NAZWISKO: (e s e e et e e ene s s sn et
2. IMIONA FOAZICOW! oviuricreierrire e ceresseas e et esraiees st st s st srssa e snnarasans

3. NUMEE PESEL vevieeeieereeseseeeserserenns erteares e e sensee s an e eeaeeneneaneenne

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO! wyrazam zgode na przetwarzanie podanych przeze mnie
danych osobowych w- - celu prowadzenia postepowania wobec os6b objetych procedurami
Standardéw Ochrony IVIa’roIetmch (SOM).

{podpis pacjenta/rodzica/opiekuna)

Stosownie do tredci art. 13 ust. 11 2 RODO ? informujemy:

1. Administratorem danych osobowych jest: Wojewodzki Szpital Rehabilitacyjny dla D2|eC| W
Ameryce, adres: Ameryka 21, 11-015 Olsztynek, REGON 000296236, NIP 739-29-54-381.

2. Podstawa prawna - przetwarzania danych osobowych wypeinienié obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z art. 21 ustawy z dnia 13 maja

2016 r. © przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczodcia na tle seksualnym i ochronie

matoletnich {Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 i 1606).

3. Dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w celu, dla ktérego zostaty zebrane, tj. realizacji '
obowigzku wynikajacego z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeuwdma’famu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich. :

4. Dane osobowe nie bedq udostepnlane podmiotom innym niz uprawnione na mocy przepisow
prawa.

- 5. Podajgcemu dane przystuguje prawo do zadanija od admmlstratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

6. Podanie danych jest dobrowolne jednak konieczne w celu zatrudniania lub powierzania
 jakiejkolwiek dziafalnosci zwigzanej z leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych lub
opieka nad matoletnimi. : :

Dane osobowe przetwarzane bedg do czasu osiggniecia celu, dla ktérego zostaty zebrane.

8. Szczegdtowa informacja o okresie przetwarzania danych przekazana zostanie osobie, ktdrej dane
dotyczg niezwlocznie po ich otrzymaniu przez upowainionego pracownika Szpitala. W siedzibie
Szpitala mozna wykaz podmiotdw przetwarzajgcych, ktérym w okreslonych przypadkach
‘administrator danych powierza przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z realizacjg celu,
dla ktorego zostaty zebrane. :

9. Funkcje inspektora. ochrony danych petni:  Marzena Grabowska-Pycko, e-mail:
m.pycko@ameryka.com.pl tel. 507106511.

10, Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo ztoienia skargi do organu nadzorczego:
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2 00-193 Warszawa.

™~

! Rozporzadzenie Partamentu Buropejskicgo i Rddy (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawic ochrony osob fizyczaych w
zwigzku 7 preetwarzaniem danych oscbowych i w sprawié swobodnego pr7ep{ywu takich danych oraz uchylenia dyrekiywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)

(Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1, sprostowanie Dz Ur2UE.L 2018 Nr 127, poz. 2}
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Zatgcznik nr 3

c

14

3

[

_ T

. nwajujajojews - auazpmAz o eaklhiuamiaiul
. alhmAisuy Arouwiod euezifopod qny 2(0S0 .
BIODIAP i ‘Aqoso Awuoy | Ainpasosd ~ edkzpmAzn) eqoso ‘ihuamisiul o3a1ulajojew
sidpod I3emn | auolwopeimod auemosojsez - ‘eludzpmizny [ezpoy aosfonum 1eyeq - oysimzeutduuy - d4)

,._u__:uw_o_m_.: m_:_mu_u3>~_t_ qn| eluazpmAzy ejuszifapod uaziepz 1safay

B
B
S
3
Bl
=
)
S
=2
S
<4
Ty
I
=
> 8
N
v
42
(¥
3
-3
2
WO‘

Standardy Ochrony Maloletnich .

Y
1S
o
WV
=

-
=

e
&)

2

3
~
i~

o

S




Zancznik nr d4

MONITOROWANIE | WERYFIKOWANIE
STAN DARDOW OCHRONY MALOLETNICH
- badanie ankietowe .

Zaznacz wlasciwg odpowiedz:

1.

7.

Czy Pani/Pan zna Standardy Ochrony Matoletnich funkqonulqce w Wolewodzklm Szpltalu
Rehabilitacyjnym dla Dzieci w Ameryce?

Tak  Nie wszystkle Nie

Czy Pani/Pan stosowata/stosowat procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

- Tak Nie

W przypadku stosowa_nia procedu'r, prosze zaznaczy<, czy byly skuteczne:
Tak Nie wszystkie Nie

Czy byta Pani/byt Pan swiadkiem tub miata Pani/miat Pan mformaqe dotyczace podejrzenia

_krzywdzema lub krzywdzema matoletnich? |

Tak : .Nie ~

- W przypadku zaznaczenia. odpowiedzi twierdiqcej, prosze zaznaczy¢, czy podiefa

Pani/podjat Pan interwencje:

Tak Nie
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